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Forord

Pensionsmyndighetens uppdrag &r att administrera och betala ut den allmanna
pensionen. Pensionsmyndigheten ska i rollen som forsékringsgivare for
premiepensionen se till att pensionssparare far tillgang till den information de
behdver for att ta till vara sin rétt i premiepensionssystemet. Vi ska dven ge
saval generell som individuell information om hela pensionen samt informera
om vilka faktorer som paverkar pensionens storlek och tydliggora vilka
konsekvenser olika val kan fa for pensionen. Vidare ska myndigheten starka
pension&rer och pensionssparare som konsumenter inom pensionsrelaterade
omraden. Vi ska ocksa folja, analysera och formedla dlderspensionssystemets
utveckling och effekter for enskilda och samhalle.

Nar sparare valjer att ta ut sin premiepension stélls de infor valet mellan att
lata medlen vara kvar i fondforsékring, eller vélja traditionell forsékring.

Pensionsmyndigheten har aterkommande fatt indikationer pa att blivande
pensiondrerna har svart att gora valinformerade val mellan dessa produkter.
Denna undersokning har genomforts bland annat for att fa mer tillforlitlig
kunskap om problemets omfattning och vad som skulle kunna goras at det.

Undersokningen har utformats av Ann-Christine Meyerhoffer och Inger
Soderbom i samarbete med Demoskop. Rapporten har skrivits av Ann-
Christine Meyerhoffer och Stefan Oscarson.

Ole Settergren
Analyschef, Pensionsmyndigheten



1. Inledning

Premiepensionen &r en fonderad del av den allménna pensionen dar
pensionsspararen har mojlighet att valja i vilka fonder som det intjanade
pensionskapitalet ska forvaltas. For den som inte vill eller kan valja fonder
forvaltas kapitalet i forvalet AP7 Safa av Sjunde AP-fonden. Forvalet ar
sedan 2010 utformat som en generationsfond dar risken minskar ju &ldre
spararen/pensionaren blir.*

Né&r premiepensionen tas ut finns ett val mellan att fortsatt ha medlen i
fondforsakring, det vill sdga i forvalet AP7 Safa alternativt i fonder pa
fondtorget, eller fora 6ver medlen till en traditionell forsakring. Om man
behaller fondforsakring ar det mojligt att senare vélja traditionell forsakring.
Déremot &r det inte mojligt for den som val valt traditionell forsékring att
senare byta tillbaka till fondforsakring. Den traditionella forsékringen
forvaltas av Pensionsmyndigheten.

Majoriteten av dem som valjer traditionell forsakring gor valet i samband
med ansokan om allméan pension. Det ar fa som utnyttjar mojligheten att
valja traditionell forsakring senare under pensionstiden.
Pensionsmyndighens ansokningsforfarande avser hela den allmanna
pensionen dér premiepensionen utgor en del. Den blivande pensionéren
behover ta stallning till ett antal fragor. | digital ansékan borjar man
exempelvis med att fylla i uttagsmanad och uttagsandel. Darefter kommer
utformningen av valet. Figur 1 visar hur de delar av ans6kan av allmén
pension som handlar om valet mellan fondférsékring och traditionell
forsakring ser ut i sa kallad inloggat lage pa Pensionsmyndighetens
webbplats.?

Figur 1 — Uttag av premiepension pa Pensionsmyndighetens
webbplats.

Vill du ha kvar din premiepension i en fondforsakring? @

O lJa

(O Nej, jag vill byta till traditionell férsakring.

1 Forvalet AP7 Safa bestar av AP7 Aktiefond fram till 55 ars alder. Mellan 56 — 75 ars alder sker en succesiv
overforing fran AP7 Aktiefond till AP7 Rantefond i syfte att minska placeringsrisken. Fran 75 ar alder och framat
bestdr AP7 Safa av cirka 33 procent AP7 Aktiefond och cirka 67 procent AP7 Réantefond. Aktieexponeringen kan
dock vara hogre genom den havstang som AP7 kan anvanda.
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Vill du ha kvar din premiepension i en fondforsakring? @

Stang @

Fondforsakring

Fondforsékring innebar att du har kvar dina premiepensionspengar i fonder. Du kan
byta fonder nar du vill. Premiepensionens storlek varierar med fondernas
vardeférandring. Du kan vid ett senare tillfalle byta till en traditionell forsakring.

Traditionell forsakring

Traditionell forsékring innebar att ditt fondinnehav saljs och att
Pensionsmyndigheten tar 6ver forvaltningen av dina premiepensionspengar.
Beloppet blir detsamma varje manad, ett sa kallat garanterat belopp. N&r du har
valt en traditionell forsékring kan du inte byta tillbaka till en fondfdrsékring.

Utformningen av frdgorna innebar en “knuff” mot fondférsékring som kan
bidra till att valet av forséakringsform upplevs som enklare och som knuffar
mot just fondforsékring.

Fonderna pa fondtorget har olika inriktning och omfattar allt fran korta
rantefonder med lag risk till aktiefonder med hog risk och kan darfor vara
betydande olika i fraga om risk och forvantad avkastning. Det finns ocksa
generationsfonder som, liksom forvalet AP7 Séfa, anpassar (minskar) risken
med stigande alder. En majoritet av de som har valt fonder pa fondtorget har
valt aktiefonder, det vill saga fonder med hogre risk, men som i forvéantan
ger hogre avkastning. Om dessa personer fortsatt valjer fondforsakring dven
under pensionstiden leder det typiskt sett till att premiepensionen varierar
mer mellan aren men ocksa till att premiepensionen blir hogre under
pensionstiden.

Den traditionella forsakringen bestar till stor del, for narvarande cirka 52
procent, av rantor®. Vidare finns ett garanterat belopp i den traditionella
forsékringen som den utbetalade premiepensionen inte kan underskrida. De
totala garanterade beloppen under forvéantad aterstaende utbetalningstid
motsvarar ungefar andelen rantebarande tillgangar av de totala tillgangarna i
traditionell forsakring.

Forvalet AP7 Safa ar en fond som upp till 55 ars alder enbart bestar av
aktier. Fran 55 ars alder 6kar andelen réantor successivt med stigande alder
till skillnad mot den traditionella férsakringen dér andelen rantor ar
densamma oavsett alder.

Pensionsmyndigheten har erfarenhet av att utformningen av valet mellan
fondfdrsékring eller traditionell forsékring vid ansékan om allmén pension
har stor betydelse for den blivande pensionérens val. Nar utformningen av
valet har andrats har ocksa andelen som valjer traditionell forsakring
andrats. Det kan vara en indikation pa att sparare inte forstar vad valet
innebéar. Det kan ocksa vara en indikation pa att sa kallad nudge, eller knuff,
fungerar och paverkar manniskors pensionsval. | den utformning som gallde
under 2010-2011 var valet mellan produkterna neutralt formulerat och man
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var tvungen att vélja om man ville ha fondforsékring eller traditionell
forsékring. Det ledde till att cirka 50 procent valde fondforsakring och 50
procent traditionell forsakring, det vill siga samma fordelning som skulle bli
fallet vid ett slumpmassigt val med lika sannolikhet for bada alternativen.
Bade fore och efter den perioden har valet i hogre grad varit utformat med
en knuff mot fondforsékring. Med den utformningen har det varit en stabil
andel pa cirka 20 procent av dem som ansokt om att ta ut premiepension
som har valt traditionell forsakring.

Om det &r sa att blivande pensionarer inte forstar vad valet mellan
fondforsakring och traditionell forsakring, eller att valet ar paverkbart
genom nudge/knuff, ar det viktigt att forsta mer om spararens egentliga
preferenser, sarskilt eftersom ett val av traditionell forsakring inte kan
atertas. For att fa mer kunskap om spararnas upplevelse, och darmed béttre
underlag for att évervdga forandringar av informationsgivning och
administrativa processer, har Pensionsmyndigheten genomfort en
undersdkning med hjalp av Demoskop.

Syftet med denna rapport &r att redovisa de huvudsakliga resultaten fran
undersokningen. Den kan darmed bidra till en béttre bild av spararnas
forutsattningar, forstaelse och installning till det val om att vara kvar i
fondforsékringen eller byta till traditionell forsékring som de stalls infor néar
de ska borja ta ut sin premiepension.



2. Undersokningen

| syfte att fa mer kunskap om gruppen som valjer traditionell forsakring i
premiepensionen gjorde Pensionsmyndigheten i samarbete med Demoskop
under april 2023 inledande djupintervjuer med 20 personer som ansokt om
att borja ta ut allman pension och som da valt traditionell forsékring i
premiepensionen. Syftet var att fa en bild av varfor de valt traditionell
forsékring och ge underlag till en kvantitativ undersékning.
Djupintervjuerna visade att de som valt traditionell forsékring kédnnetecknas
av att vilja riskminimera. Nar det galler deras kunskaper och intresse i
pensionsfragor finns bade de som anser sig har goda kunskaper och intresse
och de som anser sig ha mindre goda kunskaper och intresse.

Resultaten fran djupintervjuerna ar utgangspunkten for de fragor som
stalldes i den kvantitativa undersokningen, till personer som ansokt om
premiepension under varen/sommaren 2023.* Ett postalt brev med en
lank/QR-kod till en webbenkaét skickades till 2 000 personer som hade valt
traditionell forsakring och till 2 000 personer som hade valt att ha kvar
fondforsakring. Svarsfrekvensen blev 35 procent respektive 37 procent, det
vill s&ga svar lamnades av 700 personer som valt traditionell forsékring och
av 731 personer som valt att behalla fondférsékring. Svaren lamnades under
perioden 29 augusti — 17 september 2023. En svarsfrekvens pa 35-37
procent dr en normal svarsfrekvens pa ett postalt utskick sasom detta enligt
Demoskop. En validering av utfallet i undersokningen jamfort med
populationen visar att utfallet stammer vél éverens med férdelningen i
populationen avseende kon och alder. Populationen i det har fallet avser de
som ansokt om allman pension och valt traditionell forsakring respektive
fondforsékring under den period som urvalet togs ut. En validering av
utfallet avseende uthildningsnivaerna visar ocksa att utfallet stammer
ganska val 6verens med hur det ser ut i aldersgruppen. Det ar en nagot
mindre andel lagutbildade och en néagot storre andel hdgutbildade bland dem
som deltagit i undersékningen jamfort med hur statistiken ser ut for
aldersgruppen i stort. Har ar jamforelsen gjord med pensionarer i dldrarna
63 ar och aldre enligt SCB:s statistik, eftersom Pensionsmyndigheten inte
har nagra uppgifter pa utbildningsniva i sina databaser.

I likhet med andra undersokningar finns, som det forefaller, en hogre
svarsfrekvens for personer som uppger svenska som modersmal.

Ett syfte med undersokningen dr att studera skillnaderna mellan dem som
véljer fondforsakring och dem som véljer traditionell forsakring for att se
om, och i sa fall hur, de skiljer sig at. De skillnader som beskrivs i texten ar
signifikanta pa 5-procentsniva om inget annat anges.

4 Urvalet baserades péa de som valt traditionell forsakring vid ansékan om uttag fran den 24 maj till den 31 juli
2023 respektive de som valt fond fran den 1 juli till den 31 juli 2023.



3. Vilka véljer vad?

Av figur 2 framgar att skillnader i demografiska variabler i relativt liten
utstrackning forklarar varfor man valjer traditionell forsakring eller
fondforsakring. Det finns emellertid nagra skillnader som &r signifikanta. De
som valt traditionell forsakring &r nagot dverrepresenterade bland
lagutbildade, laginkomsttagare, de som borjat ta ut sin premiepension innan
65 ars alder samt bland dem som har ett annat modersmal &n svenska.

Figur 2 — Vad man valjer uppdelat pa bakgrundsvariabler
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4. Kunskap och attityd till pension

Forvalet i premiepensionen, AP7 Safa, dr utformat sa att pensionssparare
med laga finansiella kunskaper eller intresse av att valja inte ska ha
anledning att foérvénta sig en sémre premiepension an de med kunskap och
intresse av att valja. De pensionssparare som inte agerar pa
Pensionsmyndighetens information om att hen har ett pensionskapital att
placera far detta kapital placerat i AP7 Safa.

Den situationen forandras nér premiepensionen ska tas ut och den
forsakrade stalls infor valet mellan fortsatt fondforsakring eller traditionell
forsakring. | den valsituationen finns inget forval, den blivande pensionaren
maste valja mellan alternativen. Det behévs darfor kunskaper eller
atminstone forstaelse for vad fondférsakring respektive traditionell
forsakring innebar for att valja rationellt. Den blivande pensionéarens val
mellan traditionell forsdkring och fondforsakring, samt i det senare fallet
valet av fonder, har stor betydelse for forvantad och faktisk utveckling och
variation av dennes premiepension.

Om valet mellan traditionell forsakring och fondforsakring ska praglas av de
preferenser spararen har ar det avgérande att spararen har kunskap om
skillnaderna mellan traditionell forsakring och fondforsékring, och ocksa
om hur respektive produkt stimmer med preferenserna.

Av figur 3 framgar att mellan 40 och 50 procent av dem som tagit ut
pension anser sig ha tillracklig information och stod i pensionsfragor. Det
galler da pensionsfragor generellt, men det framgar att andelen som anser
sig ha tillracklig information och stod ar nagot mindre bland dem som valt
traditionell forsékring. Ingen av dem som valt traditionell forsakring uppger
i djupintervjuerna att de fatt eller sett information om valet mellan
traditionell forsakring och fondforsakring innan de ansokte om att borja ta ut
allmén pension.

Figur 3 — Knappt halften anser sig ha tillracklig information i

pensionsfragor
Fraga: Har du idag den information och stéd du behéver i pensionsfragor?
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W Traditionell forsakring Fondforsakring



De som valt traditionell forsakring tenderar att vara nagot mer osakra pa
sina kunskaper i pensionsfragor dn vad de som valt fondforsakring ar. Av
djupintervjuerna med dem som valt traditionell forsdkring framkommer att
aven de med hdg utbildning, hég inkomst och hdgt intresse och kunskap
upplever att det & mycket man skulle behéva kunna om pensionen. De
uttrycker ocksa att de fatt mycket information om sin pension under hela
sparandetiden och att de ar trotta pa att sovra i informationen. Det betyder
att mer information inte nédvandigtvis innebér att den omsétts i mer
kunskap om informationen &r omfattande, svar att forsta och intresset ar
otillréckligt. Snarare torde det vara relevant information som det finns
behov av.

Av figur 4 framgar ett likartat men nagot starkare ménster jamfort med figur
3. Den sjalvskattade kunskapen och intresset ar hogre bland dem som véljer
fondforséakring.

| djupintervjuerna bland personer som valt traditionell forsakring
framkommer det bland de respondenter som hade nagot hogre generell
kunskap i pensionsfragor att de har en viss uppfattning om vad som skiljer
fondforsékring fran en traditionell forsakring pa ett 6vergripande plan. Flera
av dem uttrycker att i en fondférsakring “ligger kapitalet i fonder likt det
gjort hittills”, men att n&r man valjer traditionell forsakring ”forflyttas det
till mer réntebaserade investeringar”.

De i djupintervjuerna med lagre kunskapsniva i pensionsfragor saknar i stort
sett konkret kunskap om skillnaden mellan fondférsakring och traditionell
forsakring, men resonerade sig under intervjun fram till att det sannolikt
betyder att pengarna ar “investerade pa borsen” i en fondforsakring, och att
traditionell forsékring ar “’sékrare” att “de inte ar investerade alls”, utan
”ligger hos Pensionsmyndigheten pa ett konto”.



Figur 4 — De som valjer traditionell forsakring anser sig ha lagre

kunskap och intresse i pensionsfragor an de som valjer fondforsakring
Fraga: Resultatet &r en sammanvagning av svar pa flera fragor om hur
personerna bedomer sina kunskaper och intresse av pensionsfragor. De tre
olika nivaerna ar framtagna inom ramen for Pensionsmyndighetens
vedertagna intresse- och kunskapssegmentering.
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Kunskapsniva lag Kunskapsniva medel Kunskapsniva hog
W Traditionell forsakring Fondforsakring

Aven i tjanstepensionsavtalen finns mojlighet att vélja mellan traditionell
forsakring och fondforsakring. Av figur 5 framgar att det finns en
korrelation mellan vad man anger att man valt i premiepensionen respektive
tjanstepensionen.

Observera dock att det &r relativt stora andelar, framfor allt bland dem som
valt traditionell forsékring, som svarar att de inte vet vilket val de gjort inom
tjanstepensionen. | djupintervjuerna bland dem som valt traditionell
forsakring framkommer ocksa att manga inte kan skilja pa fondforséakring
och traditionell forsékring i tjanstepensionen respektive i premiepensionen.
Manga blandar ihop premiepensionen med den valbara delen av
tjanstepensionen.



Figur 5 — Viss korrelation med hur man gjort motsvarande val inom

tjanstepensionen
Fraga: Har du fondforsakring eller traditionell forsakring i ditt
tjanstepensionssparande?
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| Traditionell forsakring Fondforsakring

De som valt fondforsakring vid ansokan om att borja ta ut premiepensionen
har, som framgar av figur 6, ocksa i storre utstrackning gjort egna val av
fonder under sparandetiden. Att de som valjer traditionell forsakring i hogre
grad ar osakra pa vad de haft under sparandetiden ligger i linje med en
sjélvupplevd lagre grad av kunskap och intresse bland dem med traditionell
forsékring.

De som svarat pa undersékningen var med vid introduktionen av
premiepensionssystemet ar 2000. Det fordes da omfattande kampanjer for
att fa sparare att valja fonder, och det sattes mal att s& manga som mojligt
skulle gora egna fondval. En majoritet gjorde egna val av fonder och en
foljd av det kan vara att &ven manga med lag kunskap och lagt intresse
gjorde egna fondval. Det &r darfor inte forvanande att relativt manga inte
minns vad de valde fér mer &n tjugo ar sedan. Manga av dem som valde da
har varit passiva och stannat i sitt ursprungliga val.



Figur 6 — Bade de som valt fondforsakring och de som valt traditionell
forsakring i premiepensionen har gjort egna val av fonder under

sparandetiden
Fraga: Innan du borjade ta ut allman pension, hade du da din
premiepension i forvalet AP7Safa eller hade du valt egna fonder?
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W Traditionell forsakring Fondforsakring

Den traditionella forsakringen syftar till och beskrivs ibland innebara mer
stabila, eller trygga, pensionsutbetalningar an fondférsakring. Det beror
dock pa hur man definierar trygg. Av Pensionsmyndighetens svar pa
regeringsuppdraget om mal for premiepensionssystemet Utvardering av mal
for premiepensionssystemet (2023) framgar att Iag volatilitet i forsta hand
uppnas genom forvalet och traditionell forsékring. Forutsagbara
utbetalningar definierat som 1&g andel sankta pensioner uppnas framst
genom traditionell forsakring. Alltmer forutsagbara och stabila pensioner
uppnas dock framst genom forvalet. Sannolikheten for en hogre pension
uppnas framst genom fonder pa fondtorget eftersom arsomrakningarnas
medelvarde &r hogre for denna grupp.
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| djupintervjuerna framgar det att de som valjer traditionell forsakring
forknippar ordet traditionell med trygghet. Av figur 7 framgar det ocksa att
det finns ett visst samband mellan val av forsékring och upplevelsen av oro
eller lugn. Andelarna som &r oroliga nar de tanker pa storleken pa sin
framtida pension ar ungefar lika stora oavsett vilken forsédkringsform de har
valt, medan andelen som &r lugna &r nagot storre fér dem som har valt
fondforsakring. Om lugn eller oro infor den framtida pensionen beror pa
valet av sparform kan inte fastlas i undersokningen. Andra faktorer kan ha
betydelse for detta.

Figur 7 — De som valjer fondforsakring kanner sig lite mer lugna med
sin pension

Fraga: Kéanner du dig idag, pa det hela taget, lugn eller orolig nar du tanker
pa storleken pa din framtida pension?

Fondforsakring  [MREN 24% 30% 11% R4
Traditionell forsakring  ERLZ 29% 27% 8% A%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mycket orolig Ganska orolig Varken orolig eller lugn
m Ganska lugn m Mycket lugn Tveksam/ vet gj
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5. Valet mellan fondforsakring
och traditionell forsakring

De kunskapsfragor som stallts i enkaten visar att det ar en relativt liten andel
som anser att de har goda kunskaper och att en tydlig majoritet har
forhallandevis svaga kunskaper om vad en traditionell forsakring innebar,
bade bland dem som valt fondfcrsakring och dem som valt traditionell
forsakring (figur 8).

Figur 8 — Betydande okunskap om vad traditionell forsakring innebar
Fraga: Hur vl kanner du till vad traditionell forsékring inom
premiepensionen inneb&r?

Fondforsakring 28% 13% 6%
Traditionell forsakring 29% 14% 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 = Kanner inte alls till 2 3 w4  m5=Kanner till mycket val

Det &r alltsa endast 1 av 5 som anser att de har bra kunskaper om vad
traditionell forsakring innebér.

Figur 9 — Stor okunskap om att det inte gdr att angra ett val om

traditionell forsakring

Fraga: Kanner du till om man kan vilja tillbaka till fondforsakring nar man
valt traditionell forsakring?
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W Traditionell forsakring Fondfdrsakring
En av fem (21 procent) som valt traditionell forsakring uppger att de vet om

att de inte kan valja tillbaka till fondférséakring fran traditionell forsakring,
fyra av fem kénner inte till det (77 procent + 2 procent). Kunskapen i detta
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avseende ar saledes lag. Denna kunskapsbrist avspeglar sig dock inte tydligt
i fraga om hur pensionsuttagsvalet som helhet upplevs.

Av figur 10 framgar att det endast ar 1 av 5 som uttryckligen anser att valet
ar svart. Det framkommer i djupintervjuerna att nar man val kommit sa langt
att man sitter med sin ans6kan” bara vill fa den klar, och att de flesta av de
intervjuade inte ens minns att de fick fragan om de ville byta till traditionell
forsékring.

Fler av de som valde att ha kvar fondforsakring tyckte att det valet var
mycket l&tt eller ganska l&tt, totalt 46 procent, jamfort med de som valde
traditionell forsakring dar motsvarande siffra var 36 procent. Det kan vara
kopplat till Pensionsmyndighetens utformning av valet vid ansékan, nagot
som underlattar valet att ha kvar sin premiepension i fondforsakring.
Andelen som tyckte valet var mycket svart eller ganska svart ar relativt lika:
18 procent for fondférsakring och 22 procent for traditionell forsékring.

Manga av dem som valde traditionell férsékring uppger i djupintervjuerna
att de hade valt samma idag &ven om de inte forstar vad det innebar.
Traditionell later tryggt och upplevs som “’standard”. De vill trygga sina
pengar” nu nar de blir pensiondrer samt att de kinner “trygghet” i att det ar
Pensionsmyndigheten som tar 6ver ansvaret for forvaltningen. Det
framkommer vidare att de accepterar att de darmed inte kan “’fa mer pengar
(avkastning)” men viljan att inte forlora pengar &r starkare.
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Figur 10 — De som valde att vara kvar i fondforsakring tyckte i hogre

grad att valet var latt

Fraga: Tyckte du det var latt eller svart att gora valet att lata
premiepensionen ligga kvar i fondférsékring eller flytta den till traditionell
forsakring?

Fondforsakring 18% 28% 36% T4% 4%
Traditionell forsdkring  IERAY 22% 42% 17% " 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mycket [att M Ganska att Varken l&tt eller svart
m Ganska svart m Mycket svart

Bland de som valt traditionell forsékring uppger en fjardedel att de fick rad
fran ndgon att valja traditionell forsakring (figur 11).

Figur 11 — €n av fyra fick radet att valja traditionell forsakring
Fraga: Var det ndgon som gav radet att vélja traditionell forsakring i
premiepensionen?

70% 64%

60%

50%

40%

30% 26%

20% 5%

10%
OOA] -

Ja Nej Tveksam/ minns ej

m Traditionell forsakring

Av den fjardedel som valt traditionell forsakring efter radgivning uppger

hélften, det vill sdga var attonde av de som valt traditionell forsakring, att de

fatt radet fran en finansiell aktor (figur 12).
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Figur 12 — Drygt halften fick radet att valja traditionell forsakring av

nagon finansiell aktor
Fraga: Vem gav dig radet att valja traditionell forsakring i
premiepensionen?

40% 33%

30% 25% 24% 4%

20% 204 g% 13% 12%  12%

0 0 5%
10% I I B, i
0% | [ |

Finansiell
radgivare
Bank
Pensionsbolag
Arbetsgivare
Personer nara
mig/min familj

W Traditionell forsakring Fondfdrsakring

Bland dem som inte valt traditionell forsékring, utan istallet haft kvar
fondforsékring ar det farre, var sjatte, som uppger att de gjort valet efter att
ha fatt det radet fran nagon (figur 13). Av de som fatt radet att vélja
fondforsakring var det halften som fatt radet av en finansiell aktor vilket
motsvarar var tolfte av de som valt fondsékring (figur 14).

Figur 13 — En av sex fick radet att valja fondforsakring
Fraga: Var det ndgon som gav radet att ligga kvar i fondforsakring i
premiepensionen?

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

77%

16%
7%

Ja Nej Tveksam/ minns e

Fondforsakring
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Figur 14 — Drygt halften fick radet att valja fondforsdkring av nagon

finansiell aktor
Fraga: Vem gav dig radet att ligga kvar i fondforsakring i
premiepensionen?

40% 33% 33%
0 7%
30% S 3 [/ S
20% 17% 15%
]_OOA) 80/0 80/0 60/0 80/0
. 0%0% 0% .
0%
T8 & 2 - & 5
e om 2 = c © @ c
o 2 % T c 3 <
T 0 9 g S°E =
c = A
W Traditionell forsakring Fondfdrsakring

Av AMF:s flyttrapport framgar att flyttar frin AMF framfor allt gar via
valcentraler fran traditionell forsékring till fondforsakring och de storsta
volymerna fran forvalsbolagen till de stora bankerna. Av de cirka 70 procent
som ar medvetna om att de flyttat &r det 35 procent som anger att de gjort
valet sjdlva medan resten fatt rad fran nagon finansiell aktor eller radgivare
(ca 51 procent) eller annan narstaende (ca 13 procent). 41 procent flyttar till
en annan sparform an vad de uttrycker att de 6nskar, 39 procent uppger att
de foredrar en traditionell forsékring trots att flytten gick till en
fondfdrsakring.

I ans6ékan om allméan pension beskrivs inte den traditionella forsakringen i
termer av trygghet eller risk utan enbart att Pensionsmyndigheten tar 6ver
forvaltningen och att den har ett garanterat belopp. Att férvaltningen tas
over av Pensionsmyndigheten, ordet traditionell och att det innebar ett
garanterat belopp upplevs enligt djupintervjuerna av manga som att det
handlar om trygghet och lag risk, vilket de flesta ocksa anger som motiven
for sitt val av traditionell forsékring i den kvantitativa undersokningen (figur
15).
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Figur 15 — Trygghet, |3g risk och garanterat belopp ar de starkaste
drivkrafterna till att valja traditionell forsakring

Fraga: | vilken utstrackning paverkade féljande ditt beslut att vélja
traditionell forsakring?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
0%
Trygghet I8% BYA) 54%
1%
Lag risk el 10% IINEET 51%
3%
Garanterat belopp 2.\ 14% 30% 43%
2%

Omvarldslage WNEARL.  20% 23% 27%

Hallbarhetsaspekten 16% % 22% 17% 14%

m1l=Intealls m2 m3 m4 m5=|mycketstor utstrdckning m Ingenting jag reflekterade 6ver

Bland dem som valt att vara kvar i fondforsakring &r de dominerande skalen
for valet istallet mojligheten till htg avkastning och valfriheten (figur 16).

Figur 16 — Mojligheten till hog pension och valfrihet ar de starkaste

drivkrafterna till att valja fondforsakring
Fraga: | vilken utstrackning paverkade foljande ditt beslut att ligga kvar i
fondforsékring i premiepensionen?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mojlighet till hog pension  AZA% 1909, 33% 28%
Valfrihet [ELARYL  22% 21% 22%
Omvarldslage 18% (9% 29% 14% 8%

Hallbarhetsaspekten 22% 10% 20% 11% 5%

B1l=lIntealls m2 m3 m4 m5=1mycketstor utstrdckning = Ingenting jag reflekterade éver
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Att relativt manga av dem som ansoker om allmén pension tycker valet
mellan traditionell forsakring och fondforsakring ar latt samtidigt som manga
inte upplever att de har kunskap om vad traditionell forsakring innebar kan
indikera att tillfalligheter och kansla praglar vilket val man gér. Om det ar sa
kan det ocksa leda till att det ar svarare att i efterhand minnas vad man valde.
Figur 17 visar att 50 procent av de som valt traditionell forsakring inte minns,
och 41 procent minns, vad de faktiskt valde eller att de gjort ett val
Overhuvudtaget. 10 procent minns fel. Motsvarande siffra for fondforsakring,
de som inte minns, ar 46 procent. Om man lagger till de som uppgett fel
produkt i forhallande till vad de valt &r det fler som inte minns eller inte vet
vad de valt, & som minns och korrekt uppger vad de valt. De svarta staplarna
ar andelen individer som svarade ratt pa vad de faktiskt hade valt.

Figur 17 — De flesta minns inte vad de valt

Fraga: Nar du ansokte om att ta ut allman pension, valde du da att lata din
premiepension ligga kvar i fondforsékring eller att flytta den till traditionell
forsékring?

0, 0,
20% 4% 41%
40%
0,
30% 5304 27% 28%
18%
0,
20% 10% 10%
100/0 .
0%
Fondforsakring Traditionell Minns inte vad jag Minns inte att jag
forsakring valde gjorde ndgot val
6verhuvud taget
W Traditionell forsakring Fondforsakring
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6. Slutsatser och myndighetens
fortsatta arbete

Lagstiftarens huvudsakliga skal® for att infora en mojlighet att vid
premiepensionsuttaget eller senare byta fran fondforsakring till traditionell
forsékring var att erbjuda en utbetalningsprodukt med typiskt sett mer
stabila utbetalningar &n fortsatt fondférsakring. Den traditionella
forsékringen beskrivs, varken i ansékan om allmén pension eller i andra
beskrivningar av produkten, i termer av trygghet, men av djupintervjuerna
framgar att det ar vanligt att man kopplar produkten, ordet traditionell och
att det ar ett garanterat belopp, med en kansla av trygghet och lagre risk.
Aven den kvantitativa undersokningen visar att trygghet och Ig risk ar de
starkaste drivkrafterna till att vélja traditionell forsékring. De som valt att
behalla fondforsakring motiverar istallet sitt val i hdgre grad med mojlighet
att valja fonder och mojlighet till hogre pension.

Samtidigt ar det tydligt i undersokningen att manga av spararna inte gor ett
informerat och medvetet val mellan traditionell forsékring fondforsakring.
Pa fragan om spararna valt traditionell forsakring eller fondférsakring svarar
sex av tio antingen fel, minns inte vad de har valt, eller minns inte att de valt
Overhuvudtaget.

Dessa resultat ligger i linje med slutsatserna i Inspektionen for
socialforsékringen (ISF) rapport Att ta ansvar for sin pension (2023:12).
Inspektionen konstaterar i rapporten att pensionssystemet bygger pa tanken
att ménniskor genom egna val ska ta ansvar for sin pension men att det i
praktiken &r svart for manniskor att gora medvetna, rationella pensionsval
till foljd av otillrackliga kunskaper om pensionssystemet och bristfallig
finansiell forméga. ISF konstaterar mot den bakgrunden att ”...de
antaganden om manniskors kunskap, formaga och beteende som Iag till
grund for dagens pensionssystem inte ar fullt realistiska”.

Pensionsmyndighetens forsékringsverksamhet for premiepensionssystemet
ska se till att pensionsspararna far tillgang till den information de behdver
for att ta till vara sin rétt i premiepensionssystemet.

Aven om skilen till att valja traditionell forsikring eller fondférsakring ar
rimliga, i och med att sparare som véljer traditionell forsakring hanvisar till
trygghet och lag risk, medan sparare som valjer fondforsakring hanvisar till
hogre avkastning, framgar det alltsa i undersokningen att spararna i stor
utstrackning inte gor informerade val och att myndigheten inte fullt ut har
tillsett att spararna fatt tillgang till sddan information som de har ratt till.
Resultaten i undersokningen indikerar att spararna behdver mer stéd i sina
pensionsval.

550U 1997:131, 5.80, prop. 1997/98:151, s. 426.
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Pensionsmyndigheten har utifran resultaten fran undersokningen genomfort
mindre forandringar av informationen om forsakringsformerna i ansékan av
allman pension. Vikten av informationen och betydelsen av utformningen
av valet mellan traditionell forsakring och fondforsakring aktualiseras dven
genom Pensionsmyndighetens vidare arbete med utvecklingen av
valarkitekturen inom premiepensionen. Resultaten fran undersékningen
kommer att bli ett viktigt underlag i det arbetet.

Oavsett hur en sadan information och val utformas sa aktualiserar resultatet
fran undersokningen fragan om det ar information om produkter och valet
av forsékringsform eller konstruktionen av valsituationen och, eller lagens
utformning som &r avgorande for att individen hamnar i ratt i sin forsakring,
utifran riskpreferens.
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